OBSERVATORIO
O ta MIPYME

De Desempeno
Empresarial

/\/ Encuesta
11l

3= Trimestre de 2025




Reservados todos los derechos.
No se permite la reproduccin
total o parcial de esta obra, ni su
incorporacién  a un  sistema
informatico, ni su transmisién en
cualguier forma o por cualquier
medio (electrénico, mecanico,
fotocopia, grabacion u otros) sin
autorizacion previa y por escrito
de los titulares del copyright. La
infraccién de dichos derechos
puede constituir un delito contra
la propiedad,

Encuesta
De Desempeno
I Empresarial

3° Trimestre de 2025

ASOCIACION COLOMBIANA DE LAS
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
SECCIONAL ATLANTICO

Presidenta Nacional del Observatorio de la MiPyme
Directora Ejecutiva ACOPI Atlantico

ROSMERY QUINTERO CASTRO

Departamento de Estudios Econémicos

JUAN HOYOS GUTIERREZ

NATALIA AGUILAR RODRIGUEZ

Coordinadora Juridica
OSIRIS MERINO GARCIA

Arte y diagramacion
WILSON RAFAEL SIERRA GUETE

Difusion :
COORDINACION DE COMUNICACIONES

ISSN: 2619-1695
estudioseconomicos@acopiatlantico.com

www.acopiatlantico.com



Disefio de
Estudio

Tamano del

universo

Perfil de las

personas

encuestadas

Periodo
estudiado

Margen de
error

Nivel de
confianza

Tipo de
muestreo

Fecha de
recoleccion

Temas
referidos

Encuesta de Desempeiio Empresarial 3 Trimestre de 2025

FICHA TECNICA

Departamento de
estudios
econdmicos

Tamano de

807
muestra

Micro, pequenas y medianas empresas colombianas
pertenecientes a todos los sectores de la economia
colombiana.

Gerentes, administradores, propietarios, directores
financieros o cargos administrativos con alto
conocimiento
del desempeno de las empresas.

Desde julio hasta

septiembre 2025 Frecuencia Trimestral
.o Encuestas virtuales
o Recoleccion . .
5% y/o escritas y via

de datos

telefénica

95%

Entidad

Aleatorio en el

; ACOPI Atlantico
universo

encuestadora

Octubre de 2025

Esta encuesta indaga sobre la percepcion de los
empresarios
MiPymes representados por ACOPI, referentes a temas de
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capital humano, comercio exterior y expectativas.
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Presentacién

Desde el Observatorio Nacional de la MiPyme de ACOPI Seccional Atlantico
desarrollamos la Encuesta de Desempeno Empresarial con el propdsito de
evaluar, de manera trimestral, la percepcién de los empresarios de micro,
pequenas y medianas empresas del pais frente a los principales indicadores que
reflejan la dindmica productiva y competitiva del segmento. Este instrumento
constituye una herramienta técnica que permite identificar tendencias, retos y
oportunidades que inciden directamente en el comportamiento econdmico del
tejido empresarial colombiano.

A través de este ejercicio, recopilamos informacién esencial relacionada con la
evolucion de la produccién, las ventas, el empleo, la inversion, la gestion del
capital humano, el comercio exterior y las expectativas de los empresarios.
Ademas, incorporamos un componente de analisis de coyuntura que permite
profundizar la percepcion de los empresarios en temas de relaciones
internacionales, mejoramiento de los servicios publicos y temas fiscales. Estos
indicadores son fundamentales para comprender las condiciones reales bajo las
cuales operan las MiPymes, su capacidad de adaptacién ante los cambios del
entorno econdmico y las estrategias que implementan para mantener su
sostenibilidad y crecimiento.

El analisis de la informacidn obtenida en el tercer trimestre de 2025 permitira
contar con una radiografia actualizada del desempeno empresarial en un
contexto marcado por transformaciones tecnoldgicas, nuevas dinamicas de
consumo y variaciones en los costos de operacioén. Los resultados derivados de la
encuesta se consolidan en informes técnicos que aportan insumos valiosos tanto
para los empresarios, quienes pueden orientar mejor sus decisiones de gestion,
inversion y planificacion, como para los formuladores de politica publica, que
encuentran en estos datos una base empirica sélida para disenar estrategias mas
ajustadas a las necesidades reales del sector productivo.

En el Observatorio Nacional de la MiPyme reafirmmamos nuestro compromiso con
la generacién de conocimiento Util, confiable y oportuno, que contribuya al
fortalecimiento de la competitividad y la formalizacién empresarial. Con esta
edicion de la Encuesta de Desempefio Empresarial, buscamos ofrecer una vision
integral sobre la evolucion reciente de las MiPymes colombianas y aportar
elementos de analisis que sirvan de base para la toma de decisiones informadas,
tanto en el ambito empresarial como en el diseno de politicas orientadas a
promover el crecimiento y la estabilidad de este segmento esencial para la
economia nacional.
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Caracteristicas generales

A partir de los datos presentados en la grafica de sectores sobre el tipo de persona
de los encuestados, se evidencia que la muestra estda conformada
mayoritariamente por personas juridicas con un 61,81%, mientras que el 38,19%
restante corresponde a personas naturales.

Grafico 1. Tipo de persona

= Juridica

= Natural

Fuente: Elaboracion propia.

En la distribucion del tamano de las empresas encuestadas por regiones se
observa que las microempresas predominan en todos los territorios, alcanzando
suU mayor participacion en la region Central con un 75,76%, seguida por la region
Oriental con un 73,33%, Caribe con un 68,67%, Pacifico con un 68,42% y Bogota
D.C. con un 67,35%. Por otro lado, las pequenas empresas tienen una presencia
mas marcada en la regiéon Caribe con un 22,77% y en Bogota D.C. con un 22,45%,
mientras que en la regién Central registran su punto mas bajo con un 9,09%. En
cuanto a las medianas empresas, su representacion es mayor en la region Central
con un 15,15%, mientras que en la region Oriental presentan la participacion mas
reducida con un 6,67%.

Grafico 2. Tamano de empresa por regiéon
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Fuente: Elaboracién propia.

Se observa que en todos los sectores econdmicos analizados las microempresas
constituyen la gran mayoria de la muestra, con una participacion especialmente
alta en las industrias manufactureras (80,21%) y en las actividades profesionales,
cientificas y técnicas (73,47%). En el sector de la construccion, las medianas
empresas alcanzan su mayor representacion con un 15,00%, mientras que en las
industrias manufactureras registran su presencia mas baja con apenas un 4,17%.
Por su parte, las pequenas empresas mantienen una participaciéon estable en el
resto de los rubros, destacandose levemente en otros servicios (23,34%) y en
construccion (23,33%). En el sector de comercio y reparacion de vehiculos, la
distribucion se mantiene alineada con la tendencia general, donde el 66,67% son
microempresas, el 22,22% pequenasy el 11,11% medianas.

Grafico 3. Distribucion del tamano de empresa por sector econémico
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Fuente: Elaboracién propia.
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Coyuntura Econémica

Durante la Encuesta de Desempefno Empresarial del segundo trimestre de 2025,
se dio a conocer cudles eran los temas que los empresarios MiPyme consideran
prioritarios para fortalecer el desarrollo econémico y social del pais. Entre los
aspectos mas destacados se encontraron la seguridad ciudadana y el orden
publico (13,34%), el estimulo al crecimiento econdmico (10,75%), las relaciones
internacionales (10,72%), la corrupcion (9,91%), la incertidumbre politica (7,12%) y
el mejoramiento de los servicios publicos (5,44%).

Estos resultados evidenciaron que las preocupaciones empresariales no se
limitan a factores internos de gestion, sino que estan fuertemente condicionadas
por variables del entorno institucional y macroecondémico. La seguridad, la
estabilidad politica y la eficiencia del Estado se perciben como pilares esenciales
para el desarrollo del tejido productivo.

Con base en esos hallazgos del segundo trimestre, para el tercero decidimos
enfocar el analisis en tres temas clave: relaciones internacionales, mejoramiento
de los servicios publicos y temas fiscales, con el fin de profundizar en la
percepcion de los empresarios frente a estos asuntos y su incidencia en la
competitividad de las MiPymes.

En cuanto a la internacionalizacién empresarial, se consulté a los encuestados
sobre qué tipo de apoyo gubernamental tendria mayor impacto para fortalecer
su presencia en mercados externos. El 25,74% de los empresarios manifestd que
se requieren programas de inteligencia de mercado y asistencia técnica
personalizada, orientados a identificar oportunidades y adaptar la oferta
empresarial a las exigencias internacionales. En segundo lugar, el 24,96%
consideré como fundamentales los incentivos fiscales o créditos preferenciales
para exportadores, mientras que el 1579% destacd la importancia de la
cofinanciacion de misiones comerciales, ferias y certificaciones internacionales.




Encuesta de Desempeiio Empresarial 3 Trimestre de 2025

Grafico 4. Apoyo gubernamental identificado que tendria mayor impacto para
fortalecer la internacionalizacién empresarial de las MiPymes

Programas de inteligencia de mercados y asistencia
técnica personalizada.
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exportadores.

Cofinanciacién de misiones comerciales, feriasy
certificaciones internacionales.

Creacion de oficinas comerciales regionales con enfoque
sectorial.

Simplificacion y digitalizacion de tramites de comercio
exterior.

Ninguna de las anteriores

Fuente: Elaboracion propia.
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Asimismo, los empresarios MiPyme consideraron prioritarios los acuerdos
comerciales con mayor acceso a mercados estratégicos (32,68%), la educacion
empresarial y capacitacion en gestion internacional (25,75%) y el fortalecimiento
institucional de ProColombia y Bancdldex con enfoque en MiPymes (24,47%).
Ademas, un 15,23% resalté la importancia de una politica industrial que fomente

cadenas de valor exportadoras.

Grafico 5. Politica estructural que deberia priorizar el préximo gobierno para
posicionar a Colombia como un pais exportador competitivo
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Fuente: Elaboracion propia.

El otro tema identificado por los empresarios encuestados durante el tercer
trimestre tiene que ver con la energia. En este sentido, los resultados muestran
gue el 41,42% de los empresarios considera que el impacto del costo de la energia
en la rentabilidad de su empresa se situa entre el 10% y el 30%, mientras que un
34,33% sefala que el impacto se encuentra entre el 31% y el 50%, y un 24,25%
considera que el impacto es aun mayor, situandose entre el 51% y el 70%.

Grafico 6. Impacto del costo de |la energia en la rentabilidad de su empresa
durante el dltimo ano

= Entre el 10% y el 30%
= Entre el 31% y el 50%
m Entre el 51% y el 70%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la competitividad energética del sector productivo, la encuesta del
tercer trimestre identificé las medidas mas urgentes desde la perspectiva de los
empresarios. La opcion mas destacada es la revision y reduccion de las tarifas
eléctricas para el sector productivo, con un 32,85% de las preferencias. Le sigue la
promocion de generacion y autogeneracion con energias limpias, elegida por un
28,20% de los encuestados. También se valoran los incentivos a proyectos
empresariales de eficiencia energética (20,46%) y la inversidn publica en
infraestructura energética (17,63%). Solo un pequeno porcentaje, el 0,86%, no
considera ninguna de estas medidas.
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Grafico 7. Medida que consideran urgentes los empresarios para mejorar la
competitividad energética del sector productivo

32,85%
28,20%
20,46%
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reducciéon delas  generaciény proyectos en infraestructura anteriores
tarifas eléctricas autogeneracidon empresariales de energética.

para el sector con energias eficiencia
productivo. limpias. energética.

Fuente: Elaboracion propia.

Al explorar los factores que mas limitan el desarrollo de proyectos de energia
renovable en el sector empresarial, la encuesta reveld que el principal obstaculo
son los altos costos iniciales de inversion, con un 37,77% de las respuestas. Le
sigue la falta de informacion técnica o acompanamiento especializado, elegida
por un 19,05% de los encuestados. Ademas, un 16,34% senalo la falta de incentivos
fiscales o lineas de crédito verde, y un 14,37% considero los tramites regulatorios
complejos o lentos. Por otro lado, un 11,17% apunté al riesgo de retorno o la
incertidumbre en politicas energéticas. Solo un pequeno porcentaje, el 1,31%, no
considerd ninguno de estos factores.

Este panorama resalta como los costos iniciales y la falta de apoyo técnico y
financiero son barreras significativas para impulsar la transicion energética en el
ambito empresarial.
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Grafico 8. Factores que considera que mas limita el desarrollo de proyectos de
energia renovable en el sector empresarial
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Fuente: Elaboracion propia.

Al consultar a los empresarios sobre su probable participaciéon en un programa
gubernamental de incentivos para autogeneracion o eficiencia energética, se
evidencio un gran interés en el sector productivo. Un 3569% de las empresas
manifestd que es muy probable que participen, ya que cuentan con proyectos
identificados. Asimismo, un 35,32% indicd que es probable su participacion,
aunque todavia sin iniciativas concretas. Un 14,87% considera que es poco
probable participar debido a la falta de capacidad financiera, mientras que un
10,04% indicd que la iniciativa no aplicaria para su tipo de operacion. Solo un
4,09% lo considera improbable, ya que no es una prioridad para ellos.

Grafico 9. Probabilidad de los empresarios en participar en un programa de
incentivos para autogeneracion o eficiencia energética
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14,87%
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Fuente: Elaboracién propia.

Al explorar el enfoque mas adecuado para una reforma tributaria que fomente el
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desarrollo econdmicoy la formalizacién, los empresarios encuestados destacaron
en primer lugar la reduccién de la carga tributaria para las MiPymes formales,
con un 38,37% de las respuestas. En segundo lugar, se valoraron los incentivos
fiscales vinculados a la innovacion, productividad e internacionalizaciéon, con un
20,49%. La simplificacion y estabilidad normativa también fue una prioridad, con
un 17,97%. Ademas, un 11,42% considero importante un enfoque progresivo que
no penalice la inversion empresarial, y un 10,66% destacd la digitalizacion de
procesos y el control eficiente del gasto publico. Solo un 1,09% no considerd
ninguna de estas medidas.

Grafico 10. Enfoques mas adecuados para una reforma tributaria que promueva
desarrollo econémico y formalizacion

Reduccién de carga tributaria para MiPymes formales. [Nl 38,37%
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Digitalizacion total de procesos y control eficiente del gasto o
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Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados presentados en la grafica sobre los instrumentos
fiscales de mayor impacto positivo para las empresas, se observa que la opcion
mas valorada es la aplicacién de descuentos tributarios por inversion productiva
o tecnoldégica, con un 2717%. Le siguen en importancia la reduccién de
retenciones y anticipos (23,63%) y las exenciones parciales para empresas que
generen empleo formal (19,32%). En un nivel intermedio de preferencia se
encuentran el mayor acceso a créditos fiscales o devoluciones automaticas
(16,79%) y la ampliacion del Régimen Simple de Tributacion (10,97%). Finalmente,
solo un 2,11% de los consultados indicdé que ninguna de las opciones anteriores
tendria un impacto significativo en su organizacion.
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Grafico 11. Instrumentos fiscales tendria mayor impacto positivo en su empresa
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Fuente: Elaboracion propia.

Indicadores fundamentales en las MiPymes en el tercer trimestre de 2025

En términos generales, los resultados evidencian un entorno empresarial mas
complejo, marcado por una desaceleracion econdmica, menor rentabilidad,
caida en las ventas e inversion, y un contexto de incertidumbre regulatoria. Sin
embargo, se observan sefales de adaptacion en la gestion interna y del talento
humano, que reflejan la resiliencia del tejido empresarial colombiano.

Nivel de Produccién de Bienes y/o Servicios

Los resultados del tercer trimestre de 2025 muestran un panorama menos
favorable que el del afo anterior. En 2025, el 58,94% de las empresas reportd una
reducciéon en su produccion, frente al 53,7% del mismo trimestre de 2024. Solo el
7,79% logré aumentarla, mientras que el 33,27% la mantuvo estable.

Este comportamiento se explica, en parte, por el débil crecimiento del Producto
Interno Bruto (PIB), gue aumentod apenas un 2,1% anual entre abril y junio de 2025,
cifra inferior al 2,7% del trimestre anterior y por debajo de las expectativas del
mercado, que oscilaban entre 2,6% y 3,2%. Aunque sectores como comercio,
transporte, agricultura y servicios artisticos impulsaron parcialmente la
economia, otros como construccidén y mineria mostraron claros signos de
desaceleracion, afectando la demanda y la actividad productiva de las MiPymes.

Volumen de Ventas
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El volumen de ventas revela una pérdida de dinamismo comercial entre 2024 y
2025. Durante el tercer trimestre de 2025, el 65,59% de las empresas reportd una
disminucion en sus ventas, el 8,37% registré incrementosy el 26,05% las mantuvo
estables. En comparacion, en 2024 las caidas representaban el 62,4%, lo que
evidencia un deterioro progresivo.

Las causas mas destacadas de esta reduccion son la incertidumbre regulatoria,
derivada de los constantes ajustes en politicas tributarias, laborales y pensionales;
los efectos rezagados de los shocks logisticos globales, que encarecieron los
costos de transporte e insumMos; y un mayor pesimismo empresarial respecto al
comportamiento de la demanda interna.

Nivel de Inversién Realizada

La inversion empresarial muestra una clara contraccién. En el tercer trimestre de
2025, el 57,41% de las MiPymes redujo su nivel de inversion, el 34,98% la mantuvo
y solo el 7,60% la incrementd. Este comportamiento refleja una mayor cautela en
la ejecucion de proyectos y en el gasto de capital.

Segun resultados del segundo trimestre, el 32,68% de los empresarios decidio
aplazar o suspender inversiones ante la incertidumbre econdmica. Desde la
perspectiva macroecondémica, la Inversion Extranjera Directa (IED) cayd un 24,1%
durante el primer semestre de 2025, alcanzando USD 4.841 millones, frente a los
USD 6.381 millones del mismo periodo de 2024. Sectores como comercio,
restaurantes y hoteles fueron los mas golpeados, con una caida del 87,3% en la
IED (de USD 511 millones a USD 65 millones).

Entre los factores que explican este fendmeno destacan la incertidumbre
regulatoria y fiscal, la falta de consensos entre el gobierno y el sector privado, los
problemas de seguridad y el deterioro del entorno productivo, elementos que
han reducido la confianza de los inversionistas nacionales y extranjeros.

Rentabilidad

La rentabilidad empresarial mantuvo su tendencia descendente. En el tercer
trimestre de 2025, el 65,59% de las MiPymes reportd una disminucion, el 28,33%
la mantuvo y solo el 6,08% la incrementd. Estos resultados reflejan la presion que
enfrentan las empresas por el incremento en los costos de operacién y la
reduccion de margenes.

Entre las causas identificadas se encuentran la ausencia de procesos
estandarizados, la baja innovacion tecnoldgica, la ineficiencia en la gestion del
talento humano, la falta de planificacién comercial y las deficiencias logisticas. A
ello se suma el incremento en los costos energéticos y financieros, que han
erosionado aun mas los margenes de utilidad.
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Cuota de Mercado

El entorno competitivo se tornd mas exigente durante el tercer trimestre de 2025.
El 57,41% de las MiPymes perdio participacion de mercado, el 34,98% se mantuvo
estable y solo el 7,60% la incrementd. Esta disminucion en la competitividad se
asocia con la falta de planeacion estratégica, el desconocimiento de las
dinamicas del mercado, la escasa diferenciacion de productos o servicios y la
dependencia de pocos clientes, factores que reducen la capacidad de
crecimiento sostenido.

Asimismo, la mayor presencia de productos importados de bajo costo ha
incrementado la competencia, afectando a las empresas locales con menor
capacidad de adaptacion e innovacion.

Ausentismo Laboral

El ausentismo laboral mostré una mejora moderada en comyparacion con el ano
anterior. En 2025, el 38,40% de las empresas reportd una disminucién de
ausencias, frente al 32,1% de 2024. Por su parte, el 48,10% mantuvo sus niveles
estables y el 13,50% registré aumentos.

Este resultado sugiere una mejor gestion del talento humano, posiblemente
asociada con estrategias de bienestar laboral, fortalecimiento de Ia
comunicacion interna y reorganizacion de procesos que contribuyen a reducir la
rotacion y los costos asociados al ausentismo.

Generacion de Empleo

El indicador de generacion de empleo refleja un panorama preocupante. En el
tercer trimestre de 2025, el 55,70% de los empresarios informd una reduccién de
personal, frente al 50,3% del afno anterior. El 38,59% mantuvo su nivel de empleo
y solo el 570% logré aumentarlo, cifra considerablemente menor al 11,6%
registrado en 2024.

A nivel nacional, segun el DANE, la tasa de desempleo entre abril y junio de 2025
fue del 8,8%, una mejora frente al 10,4% de 2024. No obstante, aumento la
informalidad laboral, con el ndmero de trabajadores en microempresas
informales pasando de 11,99 millones en 2024 a 12,36 millones en 2025, lo que
representa un incremento del 3,1%. Las ciudades con mayor desocupacion fueron
Quibdo (26,2%), Riohacha (14,2%) e lbagué (12,9%).

Estos resultados muestran que, aunque la economia genera empleo, las
MiPymes formales estan reduciendo su plantilla, mientras la informalidad crece,
afectando la productividad y la estabilidad del sector.
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Grafico 12. Comportamiento de los principales indicadores durante el tercer
trimestre de 2025 en comparacion con el mismo trimestre, pero de 2024

Generacién de empleo 43,19%
Ausentismo laboral 37,56%
Rentabilidad 52,11%
Inversiones realizadas 49,30%
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Nivel de produccién de bienes/servicios 48,36%
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Fuente: Elaboracion propia.

Mercado laboral en las MiPymes: Dindmicas y caracteristicas

Mercado laboral colombiano

Durante octubre de 2025, el mercado laboral colombiano mostré un
comportamiento positivo en comparacion con el mismo mes del ano anterior,
registrando mejoras estadisticamente significativas en los principales
indicadores de empleo.

La tasa de desocupacion se ubicd en 82%, disminuyendo respecto al 9,1%
registrado en octubre de 2024, lo que evidencia un avance en la absorcién de
mano de obray en la recuperacion del empleo formal.

En términos absolutos, la poblacion ocupada alcanzd los 24,37 millones de
personas, lo que representa un incremento de 977 mil ocupados en relacién con
octubre de 2024. Este crecimiento se concentré principalmente en las
actividades agricolas, ganaderas, de caza, silvicultura y pesca, que incorporaron
347 mil nuevos trabajadores, asi como en el sector de alojamiento y servicios de
comida, que sumo 279 mil ocupados adicionales.

Por posicion ocupacional, el mayor aumento se observo entre los trabajadores
por cuenta propia, que crecieron en 651 mil personas, y los jornaleros o peones,
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con un incremento de 187 mil. Estos datos reflejan que la recuperacion del
empleo continla impulsada por ocupaciones de caracter informal o de baja
productividad, lo que plantea retos en materia de formalizacion y estabilidad
laboral.

En cuanto a las brechas de género, el mercado laboral mantiene disparidades
significativas entre hombres y mujeres. En octubre de 2025, la tasa de
desocupacion femenina fue de 10,9%, frente al 6,2% registrada en hombres,
generando una brecha de 4,6 puntos porcentuales. Asimismo, la tasa de
ocupaciéon de los hombres (72,8%) superé ampliamente a la de las mujeres
(47,6%), evidenciando una menor insercion femenina en el mercado de trabajo,
especialmente en sectores formales y de mayor productividad.

La informalidad laboral se mantiene como una de las principales caracteristicas
estructurales del mercado de trabajo colombiano. A nivel nacional, la proporcion
de ocupados informales fue del 56,1% en octubre de 2025. Sin embargo, al
observar los territorios, se evidencia una marcada brecha: en las 13 ciudades y
areas metropolitanas, la informalidad fue de 42,5%, mientras que en los centros
poblados y zonas rurales dispersas alcanzd el 82,6%, confirmando la persistencia
de grandes desigualdades entre contextos urbanosy rurales.

El empleo juvenil muestra signos de recuperacion. En el trimestre movil agosto-
octubre de 2025, la tasa de desocupacion juvenil nacional se situé en 14,7%,
mejorando respecto al 16,2% del mismo periodo de 2024. No obstante, las brechas
de género dentro de la poblacidn joven siguen siendo amplias: la desocupacion
de mujeres jovenes fue de 18,6%, frente al 11,8% de los hombres jovenes, lo que
representa una diferencia de 6,8 puntos porcentuales.

Mercado laboral en las MiPyme

Durante el tercer trimestre de 2025, el comportamiento del empleo en las
MiPymes mostro sefales mixtas. En promedio, cada empresa redujo dos puestos
de trabajo, pero contratd tres nuevos empleados durante el mismo periodo, lo
gue representa un saldo neto positivo equivalente a una contrataciéon por
empresa. Este resultado sugiere una leve recuperacion del empleo formal dentro
del segmento MiPyme, impulsada principalmente por la reactivacion de algunas
actividades productivas y comerciales tras la desaceleracion del primer semestre.

Tabla 1. NUmero de empleados aumentados y disminuidos en promedio
durante el tercer trimestre de 2025 respecto al segundo trimestre de 2025

Comportamiento del mercado Numero de empleos disminuidos
laboral respecto al trimestre anterior | en promedio

Disminuyeron 2

Aumentaron 3

Fuente: Elaboracién propia.
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La grafica detalla el comportamiento de las MiPymes respecto a la inclusion
laboral femenina durante el tercer trimestre de 2025. El dato mas destacado es
gue la mayor concentracidn de empresas se encuentra en el rango de
contratacion mas bajo; especificamente, un 32,63% de las organizaciones reporto
que las mujeres representan apenas entre el 1% y el 10% de su personal. Esto
indica que una tercera parte de las pequefas y medianas empresas mantiene
una presencia femenina muy limitada en sus ndminas.

Por otro lado, existe una distribucion relativamente equilibrada en los rangos
intermedios y altos. Un 13]16% de las empresas cuenta con una fuerza laboral
femenina de entre el 41% y el 60%, lo que sugiere niveles cercanos a la paridad de
género. Asimismo, resulta relevante que un 11,58% de las MiPymes estan
compuestas mayoritariamente por mujeres, superando el 81% de su personal
total, lo cual muestra nichos de mercado con una altisima participacion
femenina.

Finalmente, el reporte revela una brecha persistente en un segmento menor
pero significativo. Un 895% de las empresas encuestadas declaré no tener
personal femenino en su estructura. Sumando este dato al grupo de baja
contratacion, se observa que mas del 40% de las MiPymes aun operan con una
representacion femenina minima o nula, contrastando con el dinamismo de
aguellas empresas que ya han alcanzado niveles de inclusidon superiores al 60%.

Grafico 13. Porcentaje de MiPymes que contrataron mujeres durante el tercer
trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

La modalidad de contratacion predominante entre las MiPymes es el contrato a
término indefinido, el cual representa el 39,77% de los vinculos laborales. Este
dato sugiere una tendencia hacia la estabilidad laboral dentro de este segmento
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empresarial. Le sigue de cerca el contrato a término fijo, utilizado por el 29,13% de
las empresas, lo que indica que una proporcion significativa de la contratacion se
rige por periodos de tiempo predeterminados.

En un segundo nivel de frecuencia se encuentran las formas de contratacion por
proyectos o servicios especificos. El contrato por obra o labor registra un 15,11%,
mientras que el contrato por prestacion de servicios alcanza el 13,44%. Estas
modalidades reflejan la necesidad de las MiPymes de contar con personal para
tareas puntuales o externas que no necesariamente requieren una vinculacion
directa a largo plazo.

Finalmente, la participacion de los nuevos talentos en formacion es minima. Los
contratos de aprendizaje o pasantias representan apenas el 2,55% del total de la
contratacion implementada en el periodo. Esta cifra tan baja pone de manifiesto
la limitada integracion de estudiantes o recién graduados bajo esta figura legal
en el sector de las MiPymes durante el tercer trimestre de 2025.

Gréfico 14. Tipo de contratacién implementada por el segmento MiPymes en el
tercer trimestre del 2025

39,77%
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indefinido fijo labor prestacion de aprendizaje o
servicios pasantias

Fuente: Elaboracion propia.

Esta grafica, presenta la distribucion de los ingresos de los trabajadores en las
micro, pequenas y medianas empresas, tomando como referencia el Salario
Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV). El dato mas relevante es que la mayoria
de los empleados se concentra en los niveles bajos de la escala salarial, siendo el
grupo que percibe exactamente 1 SMLMV el mas representativo con un 33,59%.

Si analizamos la base de la piramide laboral en estas empresas, observamos que
un 13,18% de los trabajadores percibe incluso menos de un salario minimo,
posiblemente debido a contratos por horas o jornadas parciales. Por otro lado,
una parte significativa del personal (29,42%) se ubica en el rango de mas de 1
hasta 2 SMLMV, lo que consolida a este blogue (menos de 2 salarios minimos)
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como el grueso de la fuerza laboral en el sector MiPyme.

Finalmente, la grafica muestra una tendencia decreciente a medida que
aumenta el nivel de ingresos. Solo el 14,36% de los empleados gana entre 2y 3
SMLMV,y apenas un 9,45% logra superar el umbral de los 3 salarios minimos. Esto
evidencia que en el ecosistema de las MiPymes, los salarios mas altos son
minoritarios y la estructura salarial esta fuertemente anclada al salario minimo
legal.

Grafico 15. Rangos salariales de las MiPymes en el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracién propia.

Factores que inciden en el desempeino empresarial de las MiPymes

Capacidad productiva

El andlisis de la utilizacién de recursos en las micro, pequefas y medianas
empresas revela que una parte considerable del segmento opera muy por debajo
de su potencial maximo. Especificamente, el 44,34% de las organizaciones
reporta un uso de su capacidad instalada menor o igual al 50%. Esto sugiere que
casi la mitad de estas empresas cuenta con infraestructura y mano de obra que
Nno se estan aprovechando plenamente durante el periodo analizado.

En un nivel de actividad intermedio se encuentra el 34,91% de las empresas, las
cuales operan en un rango de capacidad situado entre el 51% y el 70%. Este grupo
representa a negocios con una dinamica operativa moderada que, si bien
mantienen un flujo de trabajo constante, adn disponen de un margen
significativo para expandir su produccidn sin requerir inversiones inmediatas en
nuevos activos.

Finalmente, el segmento de empresas con mayor eficiencia operativa es el mas
reducido, ya que apenas el 20,75% utiliza mas del 71% de su capacidad total. Estos
resultados indican que, hacia el tercer trimestre de 2025, el ecosistema




Encuesta de Desempeiio Empresarial 3 Trimestre de 2025

empresarial enfrenta retos de demanda o limitaciones logisticas que impiden
que la mayoria de las unidades productivas alcancen sus niveles 6ptimos de
desempeno.

Grafico 16. Porcentaje de la capacidad de las MiPymes en el tercer trimestre de
2025
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Fuente: Elaboracién propia.

Esta grafica detalla las causas principales por las cuales un segmento de las
micro, pequefasy medianas empresas opera con una capacidad productiva muy
reducida (menor al 50%) durante el tercer trimestre de 2025. Los datos muestran
que el factor mas critico es la baja venta, sehalada por el 4498% de las
organizaciones como el motivo primordial de su subutilizacion.

En un segundo nivel de importancia, se encuentran problemas relacionados con
el mercado y los recursos financieros. La baja demanda afecta al 24,88% de las
empresas, mientras que la falta de fluidez econdmica también es un obstaculo
relevante: el 16,27% reporta tener poco capital de trabajo y un 10,53% manifiesta
dificultades en el acceso a financiamiento.

Finalmente, la grafica indica que factores logisticos o de suministro tienen una
incidencia minima en esta baja productividad. El bajo abastecimiento solo es una
razon para el 0,48% de las empresas, mientras que otros motivos diversos
agrupan al 2,87% restante. En conjunto, el panorama sugiere que la falta de
dinamismo comercial es el mayor freno para el sector en este periodo.
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Grafico 17. Razones para tener una capacidad productiva menor al 50% en el
tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Abastecimiento de materias primas

La situacion logistica de las micro, pequenasy medianas empresas respecto a sus
suministros muestra una tendencia mayoritariamente estable durante el tercer
trimestre de 2025. Un 83,18% de los empresarios MiPymes indicd no haber tenido
inconvenientes con el abastecimiento de materias primas. En contraste, solo el
16,82% reportd haber enfrentado dificultades en este aspecto, lo que sugiere que
la cadena de suministros operd sin mayores contratiempos para la gran mayoria
del sector.

Por otro lado, al analizar los motivos que llevan a una parte del sector a operar
con una capacidad productiva reducida (menor al 50%), el factor comercial surge
como el principal obstaculo. La baja venta es la causa predominante, afectando
al 44,98% de las empresas en esta situacion. Le siguen la baja demanda con un
24,88%, y factores financieros como el poco capital de trabajo (16,27%) y las
dificultades en el acceso a financiamiento (10,53%).

Finalmente, factores como el bajo abastecimiento tienen una incidencia minima,
representando solo el 0,48% de las razones para la baja operatividad. Otros
motivos diversos agrupan al 2,87% restante. Estos hallazgos refuerzan que los
retos actuales de las MiPymes estan mas vinculados a la dinamica del mercadoy
la liquidez que a la disponibilidad fisica de insumos.
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Grafico 18. Porcentaje de empresarios MiPymes que presentaron problemas con
el abastecimiento de sus materias primas en el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

La principal barrera para las micro, pequefas y medianas empresas es de indole
econdmica. Los costos altos dominan la estadistica con un 31,48%, lo que indica
gue el obstaculo mas critico es el precio de los recursos, superando incluso a la
disponibilidad fisica de los mismos.

A nivel logistico, el retraso de las importaciones se posiciona como el segundo
factor mas relevante, afectando al 25,93% de las empresas. Esta cifra subraya la
gran dependencia que tienen estos negocios de los mercados internacionales y
su vulnerabilidad ante las fluctuaciones de los tiempos de transporte global.

Por debajo de estos dos problemas principales, se encuentran el cierre de vias 'y
la escasez de insumos, que registran un 14,81% cada uno. Esto refleja dificultades
ligadas tanto a la infraestructura nacional y el transporte terrestre como a la falta
de produccién local suficiente para cubrir la demanda.
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Grafico 19. Principales motivos del desabastecimiento de materias primas en el
segmento MiPymes durante el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Esta informacion detalla los materiales mas afectados por el desabastecimiento
en el sector de las MiPymes durante el tercer trimestre de 2025. Los datos
muestran que los metales industriales encabezan la lista de escasez, con el acero
registrando un 20,43% y el hierro un 13,98%. Estos insumos basicos son
fundamentales para la construccién y la manufactura pesada, lo que sugiere una
presion significativa en estos sectores.

El plastico también presenta una afectacién considerable con un 10,75%, seguido
por las telas e insumos para la confeccion y el cobre, ambos con un 7,53%. Estas
cifras reflejan una crisis de suministro que impacta transversalmente a la
industria textil, sector fundamental para el desarrollo de las micro, pequenas y
medianas empresas.

Materiales de embalaje y otros insumos menores muestran niveles de
desabastecimiento mas bajos: el carton registra un 4,350%, mientras que el papel,
el vidrio y el cuero se sitian en un 1,08% cada uno.
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Grafico 20. Principales motivos del desabastecimiento de materias primas en el
segmento MiPymes durante el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Encadenamiento productivo

Un factor determinante para el desarrollo competitivo y sostenible de las micro,
pequenas y medianas empresas (MiPyme) en Colombia reside en |la
consolidaciéon de esquemas de encadenamiento productivo. Estos mecanismos
permiten a las empresas integrarse en cadenas de valor mas robustas, facilitando
el acceso a nuevas oportunidades de mercado, la optimizacién de estructuras de
costos y el incremento de la productividad. Al fortalecer estos vinculos, las
MiPymes no solo aseguran su crecimiento individual, sino que contribuyen de
manera significativa a la solidez del tejido empresarial nacional.

Como estrategia de industrializacion, el encadenamiento busca establecer
relaciones técnicas y comerciales entre los diversos eslabones de una misma
cadena productiva. Esto incluye el desarrollo de proveedores y la interconexion
eficiente entre compafias compradoras y vendedoras. A través del
encadenamiento "hacia atras", las MiPymes logran un suministro estable de
materias primas y mejoran la calidad de sus insumos. Por otro lado, el
encadenamiento "hacia adelante" les permite expandir su horizonte comercial al
proveer productos o servicios a grandes empresas, facilitando su inserciéon en
redes de suministro de mayor alcance y complejidad.

Sin embargo, a pesar de los beneficios estratégicos mencionados, los datos del
tercer trimestre de 2025 revelan un panorama de baja participacion en estos
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mecanismos. Segun los empresarios encuestados, existe una brecha critica de
adopcion: en todos los programas evaluados, la inactividad supera el 84%. El
Consorcio Exportador es el mecanismo con menor participacion (94,34% de
inactividad), seguido por los modelos de Cluster (90,57%). Estos indicadores
sugieren gque la gran mayoria de las MiPymes aun operan de forma aislada,
perdiendo las ventajas competitivas de la integracion.

Finalmente, los programas que muestran una ligera mayor acogida son los
Centros de Transformacion Digital y el Programa de Desarrollo de Proveedores,
ambos con una participacion del 15,09%. Esto refleja que, aunque incipiente,
existe un interés prioritario por la modernizacién tecnoldgica y la conexion
directa con compradores. Para que el encadenamiento sea un motor real de
desarrollo, es fundamental incentivar la transicion de ese amplio porcentaje de
empresas no participantes hacia esquemas colaborativos que fortalezcan su
posicion en el mercado global.

Gréafico 21. Participacion del segmento MiPyme en mecanismos de
encadenamiento productivo en el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracién propia.
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Dinamica de la inversion

Un factor determinante para el desarrollo competitivo y sostenible de las micro,
pequefas y medianas empresas (MiPyme) en Colombia reside en |la
consolidacién de esquemas de encadenamiento productivo que faciliten su
integracion en cadenas de valor mas amplias. A través de estos vinculos, las
empresas pueden acceder a mejores oportunidades de mercado, optimizar sus
estructuras de costos e incrementar su productividad, factores clave para su
crecimiento y consolidacion en el sector empresarial nacional. El
encadenamiento "hacia atras" les asegura un suministro estable de materias
primas y una mejora en la calidad de sus insumos, mientras que el
encadenamiento "hacia adelante" les permite expandir su horizonte comercial al
vender productos o servicios a empresas de mayor escala.

No obstante, los datos del tercer trimestre de 2025 revelan una brecha
significativa en la ejecuciéon de inversiones estratégicas necesarias para fortalecer
dicho encadenamiento. Segun los empresarios encuestados, la mayoria de las
MiPymes no realizé inversiones en areas criticas de modernizacion: el 65,66% de
las empresas no invirtié en nueva infraestructura fisica y el 63,64% se abstuvo de
automatizar maquinaria o equipos existentes. Esta tendencia a la desinversion
limita la capacidad de las MiPymes para cumplir con los estandares de calidad y
eficiencia exigidos por los grandes compradores en una cadena de suministro.

En contraste, el capital humano y el desarrollo de procesos aparecen como las
areas con mayor dinamismo inversor, lo cual es fundamental para establecer
relaciones de proveeduria mas sdlidas. La Capacitacion del capital humano es el
rubro con menor tasa de inactividad, ya que solo el 2525% de las empresas
reportd no haber realizado ninguna inversion en esta area. Asimismo, el
Desarrollo de nuevos procesos muestra una participacién activa importante, con
un 15,15% de las empresas invirtiendo "bastante"y un 19,19% invirtiendo "poco", lo
que sugiere un esfuerzo por mejorar la operatividad interna para alinearse con
los requisitos de encadenamiento.

Finalmente, para que la estrategia de industrializacion basada en el
encadenamiento sea efectiva, es necesario incentivar la inversibn en
Transformacion digital y Desarrollo de nuevos productos, donde actualmente el
4545% y el 43,43% de las empresas, respectivamente, no realizan inversion
alguna. Sin una base tecnoldgica y una oferta innovadora, las MiPymes enfrentan
barreras para conectarse eficientemente con las companias compradoras.
Fortalecer estos pilares permitira que el segmento no solo asegure suministros,
sino que se convierta en un eslabdn de alto valor agregado dentro de la cadena
productiva nacional.
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Grafico 22. Grado de inversion del segmento MiPyme en el tercer trimestre de
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Fuente: Elaboracién propia.

Barreras para la inversion

En este apartado se detallan los factores que influyen en el proceso de inversion
de las micro, pequefasy medianas empresas durante el tercer trimestre de 2025.
A través de una escala de importancia, el estudio revela que la principal barrera
para el crecimiento no es necesariamente la falta de dinero, sino la complejidad
del entorno administrativo y la desinformacion.

El determinante mas critico para los empresarios es el cumplimiento de
requisitos y tramites. Al sumar las categorias de "Importante"y "Muy importante",
este factor alcanza un 43.43%, posiciondndose como el mayor obstaculo
percibido. Esto sugiere que la burocracia excesiva y la lentitud en los procesos
legales o bancarios actian como un freno directo que desincentiva la ejecucion
de nuevos proyectos de inversion.

Por otro lado, existe una notable brecha en la comunicacion financiera. Un 35.35%
de los encuestados considera que la falta de informacién clara sobre las lineas de
crédito es un factor determinante de peso. Esto indica que, aunque existan
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recursos disponibles en el mercado, estos no estan llegando de forma efectiva al
empresario, quien se siente desorientado sobre como o dénde obtener el capital
necesario para expandirse.

En cuanto a la salud financiera actual, el sobreendeudamiento es el factor que
mas empresas califican como "Nada importante" (39.39%). Este dato es positivo,
ya que refleja que el sector MiPyme no se siente asfixiado por sus deudas
pasadas. Sin embargo, el hecho de que el aplazamiento de proyectos tenga
opiniones tan divididas muestra un escenario de incertidumbre econdmica:
mientras una mitad de las empresas sigue adelante, la otra estd pausando sus
planes debido a la inestabilidad o a los factores mencionados anteriormente.

En conclusion, la grafica muestra que, para dinamizar la inversion en 2025, el
enfoque deberia estar en la simplificacion de tramites y en una mejor difusion de
las opciones de crédito, mas que en la simple reduccién de deudas existentes.

Grafico 23. Determinantes en el proceso de inversion del segmento MiPymes
durante el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracién propia.
Financiacion

Al analizar las fuentes de financiacion para MiPymes en el tercer trimestre de
2025, se muestra una marcada brecha entre el financiamiento internoy el acceso
a mecanismos externos. El dato mas contundente es la altisima dependencia de
los recursos propios y la reinversion de utilidades. Estas son las Unicas categorias
donde la mayoria de los encuestados otorga valor, sumando en el caso de los
recursos propios mas del 61% en los niveles de "importante" y "muy importante".
Esto sugiere que la inversion en este segmento empresarial se sustenta casi
exclusivamente en el ahorroy el flujo de caja operativo, lo que limita su capacidad
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de crecimiento acelerado.

En contraste, existe un rechazo o una falta de uso generalizada hacia los
instrumentos financieros mas sofisticados. Categorias como la emision de bonos
o acciones, el Leasing y el Factoring son percibidas como "nada importantes" por
porcentajes que oscilan entre el 64% y el 75%. Es particularmente llamativo que
la emisidn de valores encabece esta lista de irrelevancia, lo cual es coherente con
el perfil de las MiPymes, para quienes los mercados de capitales suelen ser
inalcanzables debido a los costos y requisitos de cumplimiento.

El crédito bancario tradicional muestra un panorama dividido, pero con una
tendencia negativa. Aunque el respaldo del Fondo Nacional de Garantias ayuda
a que un 2222% lo califique como "poco importante" (en lugar de nada
importante), sigue habiendo una mayoria superior al 56% que lo considera
irrelevante. Esto indica que, a pesar de las politicas de fomento y garantias
estatales, el sistema bancario formal no logra posicionarse como un aliado
estratégico fundamental para la mayoria de estos empresarios al momento de
invertir.

Finalmente, el crédito de proveedores surge como el mecanismo externo mas
relevante, con un 27% de los encuestados considerandolo "importante" o "muy
importante". Este dato es crucial, pues demuestra que la relacion comercial
directa y el crédito de corto plazo para insumos es una herramienta de
financiacion mas practica y accesible que cualquier instrumento financiero o
bancario. En resumen, la grafica describe un ecosistema donde la inversion se
financia con esfuerzo interno y crédito comercial, mientras que la banca y el
sector financiero formal siguen teniendo una incidencia marginal.

Grafico 24. Fuentes de financiacion para la inversion en el segmento MiPymes
durante el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Innovacién

En términos de innovaciodn, se destaca un 48.11% de inactividad en la adquisicidon
de maquinaria y equipos nuevos, la cifra mas alta de desinversion reportada. Le
sigue la inactividad en el lanzamiento de productos nuevos al mercado con un
44.34%, lo que confirma que casi la mitad de las empresas evitd innovar en su
oferta principal durante ese trimestre. En contraste, los cambios en compras y
suministros muestran que un 43.40% de las organizaciones prefirié no realizar
ajustes, siendo uno de los rubros con menor dinamismo operativo.

En cuanto a las empresas que si ejecutaron acciones, la mejora en
comercializacion y ventas destaca con un 1415% que la considera muy
importante, el valor mas alto en esta escala de relevancia. Asimismo, las mejoras
en productos existentes fueron calificadas como importantes por el 23.58% de los
encuestados, lo que duplica el interés mostrado por lanzar productos totalmente
nuevos (2.83%). Esto demuestra una clara preferencia por optimizar lo conocido:
mientras solo un 3.77% ve muy importante mejorar procesos productivos, un
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25.47% otorga alta importancia a las tacticas de ventas.

Finalmente, la gestion administrativa y organizativa presenta cifras de interés,
con un 13.21% de empresas que la consideran muy importante, superando a la
innovacion en suministros (3.77%) y equipos (7.55%). Estos numeros sugieren que,
ante un escenario de cautela, las MiPymes priorizan la eficiencia interna y la
fuerza comercial. Solo un pequeno segmento del 10.38% de los empresarios
reportd que realizar cambios en sus productos actuales es muy importante,
cerrando un panorama de innovacion incremental y de bajo riesgo financiero.

Grafico 25. Participacion del segmento MiPymes en acciones innovadoras
durante el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracioén propia.

Comercio exterior en las MiPymes

Exportaciones

En octubre de 2025, las exportaciones colombianas sumaron US$4.300,5
millones, lo que representd una disminucién de 0,2% frente al mismo mes de
2024. Este resultado se explico principalmente por la caida del 19,0% en el grupo
de combustibles y productos de industrias extractivas, afectado por la reducciéon
de las ventas de petrdleo crudo y derivados (-22,1%). El pais exportd 13,5 millones
de barriles de crudo, un 10,6% menos que en octubre del afo anterior. En
contraste, las exportaciones del grupo agropecuario, alimentos y bebidas
alcanzaron US$1.325,4 millones, con un crecimiento de 32,2%, impulsadas por las
mayores ventas de café y banano. Las manufacturas también registraron un
desempefo positivo, con US$1.004,4 millones exportados y un crecimiento de
6,6%, explicado por el aumento de las ventas externas de maquinariay equipo de
transporte (+24,7%) y productos quimicos (+5,1%). En el acumulado enero-octubre
de 2025, las exportaciones totalizaron US$41.639,9 millones, lo que significd un
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aumento de 1,7% frente al mismo periodo de 2024. Por grupos, los combustibles
e industrias extractivas sumaron US$16.197,4 millones (-17,0%), mientras que el
grupo agropecuario, alimentos y bebidas crecié 36,0%, hasta US$12.710,6
millones. Por su parte, las manufacturas alcanzaron US$9.123,1 millones, con un
incremento de 4,3%.

Si bien el comportamiento exportador del pais muestra signos de resiliencia en
los sectores agropecuario y manufacturero, la participacion de las MiPymes
dentro de este panorama continua siendo reducida. Los datos evidencian que el
92,78% de las MiPymes no participa en actividades de exportacion, concentrando
sus esfuerzos exclusivamente en el mercado interno, mientras que solo el 7,22%
logra colocar sus productos o servicios en el exterior. Esta realidad refleja las
profundas brechas estructurales que enfrenta el tejido empresarial colombiano
en materia de internacionalizacién, derivadas de factores como los altos costos
logisticos, las dificultades de acceso a informacion sobre mercados externos, y las
exigencias técnicas y de certificacion impuestas por los paises destino.

Grafico 26. Participacion del segmento MiPyme en el mercado exportador
durante el tercer trimestre
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a los destinos de las exportaciones realizadas por el segmento de
micro, pequenas y medianas empresas durante el tercer trimestre de 2025, se
observa una marcada concentracion en los mercados mMas cercanos.
Centroamérica y el Caribe se consolidan como el principal destino, al concentrar
el 50% del total de las exportaciones del segmento, lo que evidencia la
importancia de la proximidad geografica y los acuerdos comerciales regionales
para el comercio exterior de las MiPymes. En segundo lugar, Norteamérica
representa el 30% de las ventas externas, impulsada principalmente por la
relacion comercial con Estados Unidos y México, que contindan siendo socios
estratégicos en la demanda de productos colombianos con valor agregado.
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Finalmente, Surameérica concentra el 20% restante, reflejando una menor
diversificacion intrarregional y una limitada penetracién en los mercados del sur
del continente. Este patrén geografico demuestra que las MiPymes colombianas
dependen en gran medida de su entorno regional inmediato, lo que plantea la
necesidad de ampliar su alcance hacia nuevos destinos internacionales y
fortalecer sus capacidades para competir en escenarios globales mas exigentes.

Grafico 27. Principales destinos de exportacion en el sesgmento MiPyme durante
el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracién propia.

Durante el tercer trimestre de 2025, los datos sobre los beneficios obtenidos por
el segmento de micro, pequenas y medianas empresas a través de los distintos
acuerdos comerciales internacionales evidencian una concentraciéon en los
tratados mas consolidados y tradicionales de Colombia. El Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos continda siendo el de mayor relevancia para el
sector, al beneficiar al 40% de las empresas que participan en el comercio
exterior. Esto confirma el papel estratégico del mercado norteamericano como
principal destino de exportacion y fuente de oportunidades para productos con
mayor valor agregado.

En segundo lugar, la Comunidad Andina de Naciones (CAN) y el Tratado de Libre
Comercio con México representan cada uno un 20% de los beneficios reportados,
lo que demuestra la importancia del comercio intrarregional y de los vinculos con
economias latinoamericanas con las que Colombia comparte afinidades
productivasy culturales. Estos acuerdos han permitido a las MiPymes aprovechar
facilidades arancelarias y mecanismos de integracion comercial que favorecen la
circulacion de bienes dentro del bloque.

Por su parte, la Comunidad Econdmica Europea y el Tratado de Libre Comercio
con Canada aportan cada uno un 10% de los beneficios, reflejando una
participacion aun limitada de las MiPymes en mercados de alta exigencia técnica
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y regulatoria. Esto sugiere que, si bien estos acuerdos ofrecen oportunidades
para diversificar destinos, las empresas aun enfrentan barreras en materia de
certificacion, calidad, cumplimiento normativo y capacidad logistica.

En conjunto, los resultados muestran que las MiPymes colombianas contindan
dependiendo principalmente de los acuerdos comerciales con socios
tradicionales, mientras que su presencia en mercados mas lejanos o sofisticados
sigue siendo marginal. Este escenario plantea la necesidad de fortalecer las
estrategias de internacionalizacion mediante programas de acompafamiento
técnico, formacién en comercio exterior y acceso a herramientas de inteligencia
de mercados que les permitan aprovechar de manera mas equitativa los
beneficios de la red de acuerdos comerciales suscritos por el pais.

Grafico 28. Acuerdos comerciales con los cuales el segmento MiPyme se ha
visto beneficiado durante el tercer trimestre 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Importaciones

En septiembre de 2025, las importaciones de Colombia registraron un
crecimiento de 18,7% frente al mismo mes del aflo anterior, al totalizar US$6.128,8
millones CIF, segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE). Este resultado estuvo impulsado principalmente por el aumento de las
manufacturas, que representaron 75,6% del valor total importado, destacandose
las mayores compras de maquinaria, equipo de transporte y productos quimicos.
Los productos agropecuarios, alimentos y bebidas crecieron 14,7%, mientras que
los combustibles y productos de industrias extractivas aumentaron 8,1% respecto
a septiembre de 2024.

El dinamismo en las compras externas también se reflej6 en un mayor
desequilibrio de la balanza comercial, que alcanzé un déficit de US$1.164 millones,
superior a los US$660 millones registrados en el mismo mes del afio anterior. En
lo corrido del ano (enero-septiembre de 2025), las importaciones acumularon un
crecimiento de 10,9%, mientras que las exportaciones se mantuvieron
practicamente estables, ampliando la brecha entre ambos flujos comerciales.
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Este comportamiento refleja una reactivacion de la demanda interna y una
mayor adquisicion de bienes de capital e insumos productivos, pero también una
dependencia estructural del aparato productivo nacional de bienes importados.

En el caso del segmento de las micro, pequenas y medianas empresas
(MiPymes), los resultados de la encuesta del Observatorio Nacional de la MiPyme
de ACOPI Atlantico confirman una participacion aun marginal en este tipo de
operaciones. Durante el tercer semestre de 2025, el 82,29% de las MiPymes no
realizé importaciones, mientras que solo el 17,71% reportd haber importado
bienes o insumos. Esta situacion pone de manifiesto que, a pesar del aumento
general de las importaciones a nivel nacional, la mayoria de las MiPymes siguen
enfocadas exclusivamente en el mercado interno, sin aprovechar las ventajas que
podrian derivarse del comercio internacional.

En conjunto, la expansion de las importacionesy el aumento del déficit comercial
nacional contrastan con la escasa integracion de las MiPymes a las cadenas
globales de suministro, evidenciando una brecha estructural entre el
comportamiento macroecondmico y la realidad de las pequenas unidades
productivas. Para revertir esta tendencia, se requiere fortalecer los programas de
formacién en comercio exterior, asesoria técnica, financiamiento para
importaciones estratégicas y acceso a plataformas logisticas, de modo que las
MiPymes puedan aprovechar los insumos extranjeros como palanca para elevar
su productividad, innovacion y competitividad.

Grafico 29. Proporcion de empresas MiPyme que hicieron importaciones
durante el tercer semestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar el nivel de importancia que las micro, pequefiasy medianas empresas
(MiPymes) asignan a los diferentes rubros de importacién durante el tercer
semestre de 2025, se observa una marcada diferencia en la valoracion de cada
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tipo de bien segun su incidencia en la operacion productiva. Los resultados de la
encuesta evidencian que la maquinaria y el equipo para produccidn no son
considerados prioritarios para la mayoria de las empresas, ya que el 52,94% los
califica como “nada importantes”, mientras que solo un 29,41% los considera
“importantes”. Este resultado podria asociarse con la estructura productiva de las
MiPymes, caracterizada por procesos de menor automatizaciéon y una menor
capacidad de inversion en activos de capital.

En cuanto a los productos intermedios, utilizados como insumos en las etapas de
produccion, se evidencia una percepcion similar: el 41,18% los considera “poco
importantes” y el 47,06% “nada importantes”. Este comportamiento sugiere que
la mayoria de las MiPymes depende de proveedores nacionales para su
aprovisionamiento, reduciendo asi su exposicion a mercados internacionalesy su
necesidad de importar componentes o materiales especificos.

Por su parte, la tecnologia blanda, que incluye software, metodologias o sistemas
de gestion, muestra una percepcion dividida. Aunque el 47,06% la califica como
“nada importante”, un 17,65% la considera “medianamente importante” y un
11,76% “importante”. Esta tendencia revela una brecha digital significativa dentro
del segmento MiPyme, donde muchas empresas aun no reconocen plenamente
el valor estratégico de la innovacion tecnoldgica y la gestion digital en sus
procesos.

En contraste, los rubros relacionados con la materia prima e insumos presentan
una valoracidn mas positiva. El 2353% de las empresas los considera “muy
importantes” y otro 23,53% los clasifica como “medianamente importantes”, lo
que confirma su papel fundamental en la continuidad operativa. Este hallazgo
refuerza la idea de que, para la mayoria de las MiPymes, las importaciones no se
asocian tanto con la modernizacion tecnoldgica, sino con la garantia del
abastecimiento de insumos basicos para mantener la produccion.

Finalmente, los productos terminados registran una relevancia moderada: el
35,29% de las empresas los considera “importantes” para su modelo de negocio.
Esto sugiere que algunas MiPymes importan bienes finales para su
comercializacion, ya sea como parte de su portafolio o para complementar su
oferta nacional, mientras que otras mantienen una estrategia centrada
exclusivamente en la produccién local.

Gréfico 30. Importancia de las importaciones realizadas durante el tercer
trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Contratacién publica

La contratacidn publica constituye una de las principales herramientas del
Estado para promover el desarrollo empresarial, la formalizacién y la
dinamizacién econdmica. En Colombia, representa una oportunidad clave para
las micro, pequefnasy medianas empresas (MiPymes), ya que les permite acceder
a mercados estables, diversificar sus ingresos y fortalecer su capacidad
productiva. Sin embargo, los datos mas recientes evidencian que la participacion
efectiva de este segmento en los procesos de compra publica sigue siendo
limitada.

De acuerdo con la informacién analizada, la proporciéon de MiPymes consultadas
en los estudios previos de los procesos de contratacién varia segun la modalidad.
En minima cuantia, el 70,7% de las empresas fue tenido en cuenta; en régimen
especial, el 658%; y en concurso de méritos, el 559%. En promedio, la
participacion de las MiPymes en esta etapa preliminar se situa en 57,8%, lo que
indica que mas de la mitad logra ser considerada, aunque aun existe un
porcentaje importante que queda por fuera del proceso desde sus fases iniciales.

En cuanto a la proporcion de oferentes MiPymes presentados al cierre en
procesos de seleccidén convocados, el promedio es de 53,8%, reflejando un interés
moderado en participar, pero también posibles obstaculos relacionados con los
requisitos técnicos, financieros o administrativos exigidos. Ademas, solo el 9% de
las empresas ha resultado beneficiado con la aplicacion de factores de
desempate, lo que demuestra que, aunque existen mecanismos disefados para
favorecer su participaciéon, su alcance practico continda siendo limitado. A esto
se suma que Unicamente en el 22,4% de los procesos se establece que ser
MiPyme es un requisito habilitante, restringiendo el acceso preferente de este
segmento a oportunidades de contratacion estatal.
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La informacion recolectada durante el tercer trimestre de 2025 permite
profundizar en la forma en que las MiPymes participan en los distintos métodos
de contratacion. Los resultados de la encuesta muestran que la cuantia minima
es el mecanismo con mayor presencia, representando el 35% de los procesos. Le
siguen la licitacion publica, con un 22,5%, y la bolsa de productos y los acuerdos
marco de precio, ambos con una participacion del 10%. Los acuerdos marco, los
concursos de méritosy la subasta inversa presentan una participacion similar, de
7,50% cada uno. Estos datos confirman que la mayor participacion de las
MiPymes se concentra en los procesos de menor complejidad y menor monto
contractual, mientras que su presencia en modalidades mas estructuradas o de
alto valor sigue siendo marginal.

Finalmente, al observar la participacion anual de las MiPymes en |la contratacion
publica, se evidencia una brecha estructural: durante 2024 se registraron
82.886.793 procesos, de los cuales solo 64.970 fueron adjudicados a MiPymes, lo
que equivale a una participacién de apenas 0,08%. Esta cifra refleja que, pese al
reconocimiento normativo del papel de las MiPymes en la economia nacional, su
presencia efectiva en el mercado publico continuda siendo reducida.

En conjunto, los resultados muestran que la contratacion estatal aun no se
consolida como un canal dinamico de fortalecimiento empresarial para las
MiPymes. La limitada participacion en los procesos, las bajas tasas de
adjudicacion y la concentracién en modalidades de menor cuantia evidencian la
necesidad de simplificar los procedimientos, fortalecer la formacién en compras
publicas y garantizar condiciones mas equitativas de acceso. Incrementar la
participacion de las MiPymes en el sistemna de contratacién publica no solo
impulsaria su sostenibilidad y competitividad, sino que también contribuiria de
manera directa al desarrollo regional y a la generacion de empleo formal en el
pais.

Grafico 31. Participacion del segmento MiPyme en los diferentes métodos de
contratacién publica en el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Contratacién privada

Ademas de la contratacion publica, el sector privado representa un espacio
relevante para el desarrollo empresarial de las micro, pequefnas y medianas
empresas (MiPymes), al ofrecer oportunidades de negocio mas flexibles y menos
burocraticas. Sin embargo, la estructura de los mecanismos utilizados en la
contratacion privada también muestra concentraciones claras en modalidades
especificas, lo que permite identificar los patrones mas comunes de acceso a este
tipo de procesos.

De acuerdo con los resultados del tercer trimestre de 2025, la invitacion abierta a
ofertar es el método predominante, con una participacion del 41,98% del total de
los procesos, lo que sugiere que la mayoria de las empresas privadas mantienen
esquemas de competencia abierta entre proveedores, promoviendo la
participacion de un numero mayor de oferentes. En segundo lugar, la invitacion
simplificada concentra el 30,86% de los casos, lo que refleja la preferencia de
muchas organizaciones privadas por procesos mas directos y agiles,
especialmente cuando se trata de montos menores o relaciones comerciales ya
establecidas.

La licitacion representa el 23,46% de las contrataciones, evidenciando que,
aunque se mantiene como una herramienta importante para garantizar
transparenciay competencia, su uso en el sector privado es mas reducido que en
el ambito estatal, probablemente debido a los tiempos y costos administrativos
gue implica. Finalmente, la subasta inversa aparece con una participaciéon
marginal del 3,70%, lo que muestra que este mecanismo, pese a su potencial para
optimizar costos y fomentar la eficiencia en las compras, aun no se ha
consolidado dentro de las practicas empresariales del sector privado.

Grafico 32. Participacion del segmento MiPyme en los diferentes métodos de
contratacioén privada en el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Seguimiento de la Ley de Pago a Plazos Justos

Tras cinco anos de la expedicion de la Ley 2024 de 2020 (Ley de Pago en Plazos
Justos), los resultados muestran que, pese a los avances normativos, persisten
brechas importantes en los tiempos de pago que afectan la liquidez de las
MiPymes. La ley establecio inicialmente un plazo maximo de 60 dias calendario,
reduciéndose a 45 dias a partir del segundo ano (2022), con el objetivo de
equilibrar las relaciones comerciales y reducir practicas de pago tardio.

Su origen respondid a una problematica documentada antes de su aprobacion:
un estudio de ACOPI de 2017 evidencid que el 60% de los clientes de MiPymes
tardaba entre 60 y 180 dias en pagar sus facturas, generando presiones sobre el
flujo de caja, la inversion y la sostenibilidad empresarial.

Sin embargo, los resultados de la Encuesta de Desempeno Empresarial del
Observatorio Nacional de la MiPyme de ACOPI Atlantico confirman que la
implementacion de la ley aun no garantiza una mejora significativa en las
condiciones de pago. Mientras el 75% de las MiPymes realiza sus pagos entre 1y
45 dias, solo el 55% recibe el pago de sus ventas en ese mismo plazo,
manteniéndose una brecha de 20 puntos porcentuales. Esta diferencia obliga a
una porcion importante de empresas a financiar su operacion con recursos
propios o endeudamiento.

En los plazos mas extensos, la asimetria es aun mas evidente. El 12,50% de las
facturas emitidas por MiPymes se cancela después de 121 dias, frente a un 2,50%
de empresas que logra aplazar sus pagos por un periodo similar. Este
desequilibrio limita la reinversion, la innovaciéon y la capacidad de adopciéon
tecnoldgica, aspectos fundamentales para la competitividad empresarial.

Por lo tanto, los resultados sugieren la necesidad de reforzar los mecanismos de
vigilancia y cumplimiento de la Ley de Pago en Plazos Justos. Garantizar pagos
oportunos no solo mejora las condiciones de liquidez de las MiPymes, sino que
contribuye directamente a la productividad y sostenibilidad del tejido
empresarial colombiano.

Grafico 33. Tiempo (dias) en que el segmento MiPyme realiza y recibe el pago de
facturas en el tercer trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de esta encuesta también evidencian que, pese a las dificultades
en la aplicacion plena de la norma, la mayoria de las empresas percibe la Ley de
Pago en Plazos Justos como una medida positiva. En total, el 70% de las MiPymes
manifestd una valoracion favorable sobre su implementacién, destacando varios
efectos concretos en su gestion financiera y comercial.

El principal beneficio identificado es el aumento del flujo de caja, sefialado por el
62,50% de las MiPymes, lo que demuestra que la reduccién de los plazos de pago
ha contribuido a mejorar su liquidez y a sostener sus operaciones cotidianas con
mayor estabilidad. En segundo lugar, el 28,13% de las empresas reportdé mejoras
en la relacion comercial con sus clientes y aliados, derivadas de una mayor
claridad y previsibilidad en los tiempos de pago. Finalmente, un 9,38% destaco
que la ley ha favorecido el aumento de nuevos clientes, al generar confianza en
la puntualidad y cumplimiento de las condiciones financieras.

En conjunto, estos resultados confirman que la Ley de Pago en Plazos Justos ha
tenido un impacto positivo en el tejido empresarial, especialmente en las
MiPymes que histdéricamente enfrentaban mayores dificultades de liquidez. No
obstante, su efectividad depende de la consolidacion de una cultura de pago
responsable en todo el ecosistema productivo y del fortalecimiento de los
mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de los plazos
establecidos por la ley.

Gréfico 34. Razones por las que el segmento MiPyme considera positiva la
implementacion de la Ley de Pago a Plazos Justos en el tercer trimestre de
2025
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Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, el 30% de las MiPymes expreso una percepcion negativa frente a
la implementacion de la Ley de Pago en Plazos Justos, sefalando diversas
dificultades que han limitado su efectividad. La principal preocupacion se
relaciona con la baja adopcion de la ley por parte de los clientes, mencionada por
el 60,00% de las empresas, lo que sugiere que una parte importante del sector
empresarial aun no aplica los plazos de pago establecidos o continua utilizando
practicas de demora en los desembolsos.

El 1714% de las MiPymes manifestdé un deterioro en la relaciéon comercial con
algunos clientes, debido a la resistencia de estos a modificar sus esquemas de
pago tradicionales. Asimismo, un 14,29% indico haber experimentado presion por
parte de los clientes para mantener las condiciones anteriores, incluso en contra
de los principios de la ley.

Otras afectaciones mencionadas incluyen la disminucién del flujo de caja,
sefalada por el 571% del segmento, y la pérdida de clientes, reportada por el
2,86% de las empresas, que atribuyen esta situacion a tensiones comerciales
derivadas de la exigencia de cumplimiento de los plazos legales.

Gréfico 35. Razones por las que el sesgmento MiPymes NO considera positiva la
implementacion de la Ley de Pago a Plazos Justos en el tercer trimestre de
2025
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