


  
Cuando lo inesperado ocurre:  
¿Está realmente protegida su empresa?







Existen dos tipos de empresas.



Las que creen que nunca les va 
a pasar .….



Y las que decidieron 
prepararse antes de que 
ocurriera.….







El terremoto terminó.

Pero para miles de empresas… 
el verdadero reto apenas comenzó.



¿Qué nos dejó este terremoto?

Reclamaciones reportadas a las 
aseguradoras.

+ 36.000 reclamaciones

Valor estimado de las reclamaciones

+ $1.2 billones

El grueso de los reclamos corresponde 
a daños en bienes inmuebles.

Valor pagos desembolsado por las  
aseguradoras.

+ $11.104 millones



https://www.fasecolda.com/wp-content/
uploads/Comunicado-No.-04.pdf
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Colombia tiene 
más de 2.600.000 
inmuebles 
asegurados 
contra terremoto. 

Por aproximadamente $2582 billones, 
una muestra de la magnitud del 
patrimonio que sí cuenta con respaldo 
financiero frente a un evento 
catastrófico.

Seguros de hogar, hipotecarios, de copropiedades, 
y relacionados con bienes público y privados, 
estos últimos del segmento empresarial. 



El hogar es la categoría más numerosa de pólizas 
contra terremoto en el país —62 de cada 100—, 
pero apenas pesa el 14% del valor total asegurado 
(115.397 millones de dólares), según Fasecolda. 
Aunque las pólizas de los riesgos privados —
empresas, fábricas, comercio— son 31 de cada 
100, concentran el 61% del valor asegurado 
(505.300 millones de dólares). Colombia tiene 
asegurado contra terremoto, en total, más de lo 
que produce en un año: 2.582 billones de pesos 
(1,4 veces el PIB de 2025).



¿Qué hace realmente un 
seguro?



La continuidad 
del negocio

El flujo de caja Los empleos

La relación con 
clientes

La reputación La capacidad 
de recuperarse



Empresa asegurada

✔ Activa su póliza. 

✔ Inicia la recuperación. 

✔ Reduce el impacto financiero. 

✔ Continúa operando.

Empresa sin seguro

• Asume la pérdida. 

• Afecta su liquidez. 

• Retrasa la recuperación. 

• Puede comprometer su continuidad.



Después de lo ocurrido en el 
país, ¿qué reflexión debería 

hacerse hoy cualquier 
empresario?



Muchos empresarios consideran el 
seguro como un gasto.  

¿Por qué esa visión puede convertirse 
en uno de los mayores riesgos para 

una empresa?



Desde tu experiencia en gestión de 
riesgos, ¿qué errores encuentras con 

mayor frecuencia cuando las 
empresas enfrentan un evento 

inesperado? 
¿Por qué esa visión puede convertirse en uno de los mayores riesgos para una empresa



¿Qué ventajas competitivas obtiene 
una organización que gestiona sus 
riesgos y cuenta con un adecuado 

programa de aseguramiento?



¿Qué  les dirías hoy a los gerentes  que 
aún no ha revisado su programa de 

seguros?





¡MUCHAS GRACIAS! 



PROTEGEMOS. ACOMPAÑAMOS. RESOLVEMOS.


